PCM: Como pode ser decisivo para a funcéo estratégica da sua empresa?

Ao ser responsavel pelo setor de manutencédo de uma empresa, o profissional
precisa estar apto para realizar todo o controle dessa acdo. Para isso, ele deve
utilizar das mais diversas ferramentas, que o auxiliardo para que sua funcéo seja
cumprida de maneira otimizada e competente. Para isso, ele deve estruturar

dentro de sua companhia um PCM.

Neste post explicaremos melhor esse termo, mostraremos a sua importancia
dentro de um empreendimento e como ele ajuda a mudar o desempenho para

melhor. Portanto, leia com bastante atencéo até o final!

O que é 0 PCM?

O PCM, Planejamento e Controle de Manutencéo, pode ser entendido como
uma subarea do setor destinada a manutencéao. Ja foi verificada a eficacia desse
tipo de atividade dentro de uma companhia para o aumento de lucros e reducéo
de erros. Assim, criou-se uma area para analisa-la e aprimora-la.

Assim, o PCM é concebido como a reparticdo responsavel por um conjunto de
técnicas e processos que visam a preparacdo, programacao e verificacdo de
resultados em caso de manutencdo. Assim, todas as informagdes relacionadas
aos procedimentos feitos sdo analisadas pelo PCM, que fornecera dados para

gue se possa tomar medidas corretivas quando necessario.

A ideia de controle surge quando falamos em examinar o que era esperado com
o que foi, de fato, obtido. Assim, € possivel apurar se 0s objetivos da empresa

foram alcangados e o que fazer para potencializar as acoes feitas.

Com um perfil tatico e estratégico, o PCM deve ser aderido por toda organizacao

gue deseja uma gestéo eficiente para o seu negocio.



Quais séo as funcdes do PMC?
Ao definirmos que o PCM realiza a preparacado, a programacao e a verificacao,
€ preciso entender melhor cada uma dessas etapas e saber como elas alteram

as funcdes estratégicas de uma empresa.

Preparacao

Toda operacéo, relacionada ou ndo a manutencgdo, precisa da preparacao para

ser bem-sucedida.

Planejar torna os proximos estagios mais seguros e a conquista do objetivo mais

certeira.

Entdo, nesse ponto serdo decididas as diretrizes principais em relacdo a
manutencdo. Seus objetivos finais, 0os custos que serdo acarretados, 0s

beneficios visados, os métodos e recursos que devem ser utilizados.

Dessa forma, todos os procedimentos ja serdo antecipados, possiveis erros ja
serdo contornados e, no caso de algum imprevisto, sera mais facil efetuar uma

intervencéo.

Programacao

Aqui o modelo planejado se torna realidade. E imprescindivel fazer uma
programacao técnica de maneira competente para evitar falhas. Assim, a
manutencdo é programada para acontecer etapa por etapa, seguindo a ordem

correta com as informacdes obtidas de forma eficiente.

Obviamente, o programa nao tem apenas um tipo correto de passos a serem
seguidos. Isso dependerd do seu modelo de negdcios e quais processos e
equipamentos serdo acompanhados. Mas, em geral, inicia-se com

a manutencao preventiva, pois ela sempre garante menos erros e € mais barata.



Controle

Como ja falamos, o controle tem muito a ver com o exame dos resultados obtidos
em todos os processos. E preciso entender que esse controle ndo é feito
somente apos a conclusdo da manutencédo, mas sim que ele esta presente em

todos os momentos para que seja feita uma correcéo, se necessaria.

E ele que dira, por meio dos registros feitos de maneira ordenada, se os objetivos
determinados pela empresa estdo sendo alcancados ou, até mesmo, se eles

devem ser alterados.

Por meio do controle, é possivel analisar cada acdo, além dos resultados e
gastos. Também, se a proxima etapa poderd ser realizada com sucesso, se
havera necessidade de alteracdo no processo, além da sua eficacia, sua real

necessidade e seus efeitos.

O controle traz 0 acompanhamento necessario a qualquer tipo de atividade feita,

para que ela saia como o planejado.

Assim, o PCM interfere em toda a estratégia da empresa. Ele mostra as
vantagens e desvantagens de cada passo dado e fornece um histérico de
manutenc¢des. Isso permite ter uma visdo mais certeira das decisdes a serem

tomadas futuramente.

Quais as principais vantagens de se utilizar o PCM?

Andalise de desvios

Na fase de planejamento sdo estimados os gastos, a méo de obra e o tempo
necessario para a execucao de toda a programacao. Quando realmente se
coloca em pratica, é possivel que haja divergéncia entre os numeros calculados

e 0S numeros obtidos.



O PCM possibilita, entdo, a andlise aprofundada desses desvios, de maneira
quantitativa, além de suas principais causas. Assim, é possivel rever o que néo

saiu como o esperado e realizar uma correcao.

Aumento de produtividade

Ao realizar um bom planejamento e controle de manutencéo, vocé se certifica de
gue os equipamentos da empresa pela qual vocé é responsavel estardo sempre
em pleno funcionamento. Dessa forma, ha uma diminuicdo da ocorréncia de

erros e, consequentemente, de pausas inesperadas para conserta-los.

Reducdao de desperdicio

Por intermédio do PCM, h& reducdo do gasto com mé&o de obra, medidas
corretivas com alto valor, otimizacdo do uso do tempo de trabalho e

conhecimento geral do funcionamento dos utensilios.

Assim, vocé nao investira mais dinheiro e trabalho que o necessario, diminuindo

e organizando os custos com a manutencao.

Eliminacdo de duvidas sobre procedimentos em situacfes problematicas

E claro que, mesmo com o melhor dos planejamentos, falhas ainda poderdo
ocorrer. Porém, o PCM fornece os dados necessarios para que uma intervencao
seja feita de maneira rapida e precisa. Assim, todo o maquinario volta a funcionar
para que as operacdes ndo se interrompam e causem prejuizo para a

companhia.

Isso significa que seu empreendimento ndo conta apenas com uma grande base
para realizar manutencdo preventiva e evitar falhas; as medidas corretivas,
guando inevitaveis, serao feitas com conhecimento e preparo, para que ocorram

com gasto maédico e com interferéncia minima no processo produtivo.

Realizar manutencéo é essencial para que todos 0s equipamentos e processos

estejam sempre funcionando, garantindo a producdo de sua companhia.



Devido a sua importancia, o planejamento e controle devem ser realizados por
profissionais capacitados e com tecnologia de pontas.
Existem softwares disponiveis para te auxiliar durante todo o processo do PCM.
E um investimento que vale a pena, com retorno seguro para o seu negocio.

Agora que vocé entende a importancia do PCM nas estratégias da sua empresa,
gue tal entender melhor como estrutura-lo? Entdo baixe agora mesmo nosso e-
book “Guia para estruturar o PCM da sua organiza¢ao” para dominar de vez o

assunto!



